
Informativa
Google Workspace for Education

e relative applicazioni/servizi/piattaforme aggiuntive e sincronizzate

In sede di iscrizione i genitori/tutori dichiarano il consenso e la presa visione della presente
informativa, delle relative regole d'uso della piattaforma Google Workspace for Education all’interno
dell’Istituto e dei servizi/applicazioni/ piattaforme didattiche aggiuntive e sincronizzate
esclusivamente per utilizzo scolastico e didattico.
Il consenso autorizza l’Istituto alla creazione e all’utilizzo per finalità didattiche della casella e-mail
con estensione @ictrento6.it al/alla proprio/a figlio/a.

L’Istituto adotta ormai da alcuni anni la Google Workspace For Education, a marchio Google che
consente di comunicare e di gestire contenuti digitali con grande semplicità e flessibilità. Le apps di
Google garantiscono sicurezza e privacy, connessione e interoperabilità, comunicazione facilitata tra
docenti e studenti.
Tutti gli alunni con account personale possono accedere a servizi/applicazioni/ piattaforme didattiche
aggiuntive e sincronizzate indicate nelle informazioni che seguono, tra queste rientrano:

- G-mail per e-mail personale: @ictrento6.it con spazio d’archiviazione illimitato;
- Google Drive, che permette di archiviare online tutti i tipi di file, senza limiti di spazio;
- Google Classroom: classe virtuale nella quale lavorare attivamente e ricevere materiale

integrativo da parte degli insegnanti.
Per ulteriori informazioni sulla configurazione della piattaforma Google Workspace For Education e sui
termini del servizio Vi invitiamo a visitare le seguenti pagine web:

Informazioni sulla privacy e la sicurezza di Google Workspace:
https://support.google.com/a/answer/60762?hl=it
Termini di servizio: https://www.google.com/policies/terms
Norme sulla privacy: https://www.google.com/policies/privacy/
Vi invitiamo anche a prendere visione di:

- Policy dell’Istituto (PUA)
https://www.ictrento6.it/documento/p-u-a-politica-duso-accettabile-della-rete-e-delle-nuove-t
ecnologie-dellinformazione-e-della-comunicazione/

- Informativa Privacy “in relazione all’utilizzo della piattaforma Google Workspace For Education”
- Della normativa vigente in materia di trattamento dati, contenuta nelle seguenti disposizioni

normative: Reg. Ue 2016/679 sulla protezione dei dati; Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n.
196.

- Informative specifiche dei servizi/applicazioni/ piattaforme didattiche aggiuntive e
sincronizzate di seguito indicate (Informazioni aggiuntive)

Gli studenti ed i genitori devono sapere che i servizi offerti sono esclusivamente per utilizzo
scolastico e didattico.
L’infrazione alle regole nell’uso della piattaforma informatica può comportare l’immediata esclusione
dello studente, per tutto l’anno scolastico, dall’accesso alla piattaforma stessa.

Durata del rapporto
La scuola chiede ai genitori di sottoscrivere il consenso in sede di iscrizione. Il Rapporto per l’uso di
“Google Workspace” con l’Utente ha durata corrispondente al percorso presso il nostro Istituto,
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l’account sarà cancellato terminato il percorso di studio presso la scrivente Istituzione, si ricorda che
di conseguenza si cancelleranno automaticamente i lavori prodotti che dovranno eventualmente
essere salvati e/o scaricati.

Obblighi dell’Utente e dei genitori/responsabili:
L’Utente si impegna:

- a conservare la password personale e a non consentirne l'uso ad altre persone;
- a comunicare immediatamente l’impossibilità ad accedere al proprio account o il sospetto che

altri possano accedervi;
- a non consentire ad altri, a nessun titolo, l'utilizzo della piattaforma Google Apps;
- a non diffondere eventuali informazioni riservate di cui venisse a conoscenza, relative

all'attività delle altre persone che utilizzano il servizio; l’indirizzo di posta elettronica dovrà
essere usato solo per scopi didattici-istituzionali;

- a non fare commenti denigratori o negativi su altre persone o materiale;
- a non diffondere foto o video o materiali prodotti dei compagni;
- ad osservare il presente regolamento, pena la sospensione da parte dell’Istituto dell’account

personale dell’Utente.
I genitori si assumono la piena responsabilità di tutti i dati inoltrati dallo Studente, creati e gestiti
attraverso la piattaforma Google Apps e si impegnano a:

- consentire al minore, di cui sono responsabili, l’accesso ad Internet ed all’account Google reso
disponibile dall’Istituto;

- conoscere ed accettare le regole d’uso della piattaforma Google Workspace for Education e dei
servizi/applicazioni/ piattaforme collegate (vedi Informativa allegata);

- consentire al minore l’utilizzo di tale account per permettere di lavorare online con i docenti e
con i compagni di classe;

- conoscere ed accettare il divieto di utilizzo della piattaforma e dei servizi/app collegate per
gestire dati e comunicazioni a carattere personale;

- accettare come condizione necessaria al mantenimento della sicurezza interna all’Istituto, che
in caso di sospetto uso improprio dei servizi offerti e collegati alla piattaforma Google
Workspace for Education, l’Istituto possa accedere all’account degli alunni per verificarne i
contenuti e prendere i provvedimenti necessari.

Limiti di Responsabilità
L’Istituto non si ritiene responsabile di eventuali danni recati all’Utente a causa di guasti e/o
malfunzionamenti del servizio.

Informazioni aggiuntive

Tramite i loro account G Suite for Education, gli studenti possono accedere e utilizzare i seguenti
“Servizi principali” offerti da Google e descritti all’indirizzo
https://workspace.google.com/terms/user_features.html:

●Gmail (incluso Inbox by
Gmail)

●Fogli
●Drive
●Sites
●Classroom

●Presentazioni
●Contatti
●Google Chat e versione

classica di Hangout
●Calendar
●Documenti

●Vault
●Moduli
●Compiti
●Google Chrome Sync
●Meet
●Keep

Sempre se necessari a svolgere le attività didattiche proposte, gli studenti con i loro account
potrebbero accedere ad altri servizi di Google Workspace for Education. In particolare, potrebbero
accedere ai seguenti “Servizi aggiuntivi”. Per tutti i seguenti servizi di seguito riportati si
rimanda all’informativa specifica.

●App Maker
●Google Scholar
●Applied Digital Skills
●Socratic
●Blogger

●Tour Creator
●YouTube
●Google Earth
●CS First
●Google Photos

●Google Groups
●Google Libri
●Google My Maps
●Google Maps

https://workspace.google.com/terms/user_features.html


La Google Workspace for Education dell’Istituto è implementata con alcune applicazioni didattiche di G
Suite Marketplace e permette di accedere ad altre piattaforme didattiche utilizzate dall’Istituto. Per
tutti i seguenti servizi di seguito riportati si rimanda all’informativa specifica.
Marketplace (App integrate) e piattaforme utilizzate con possibilità di sincronizzazione dell’account
Google:

●SketchUp for School
●Tinkercad
●Flipgrid
●Lucidchart Diagram
●Writereader
●Scratch
●Coggle
●E-Twinning
●Khan Academy
●Classcraft
●Wordwall

●Bsmart
●MathType
●Edpuzzle
●Padlet
●GeoGebra 3D &

Graphing Calculator
●Kahoot
●ThingLink
●Creative Commons

license Chooser
●Geogebra

●Piattaforma Zanichelli
●Adobe Creative Cloud
●Book Creator
●Mlol
●Slido for Google Slides
●Genially
●Qloud
●Canva
●Spreaker

L’Informativa sulla privacy di Google Workspace for Education fornisce informazioni sui dati che
raccoglie e su come utilizza e divulga le informazioni raccolte dagli account Google Workspace for
Education.. Pur consigliando di leggere il suddetto documento nella sua interezza, forniamo di seguito
le risposte ad alcune delle domande più comuni.
NB. Questi servizi saranno accessibili allo studente se ritenuti necessari al docente per
svolgere l’attività didattica proposta.

Quali informazioni personali raccoglie Google?
Quando crea un account studente, l’Istituto Comprensivo Trento 6, può fornire a Google determinate
informazioni, tra cui, ad esempio, il nome, un indirizzo email e la password dello studente. Google può
inoltre raccogliere informazioni personali direttamente dagli studenti, ad esempio il numero di
telefono per il recupero dell’account o una foto del profilo aggiunta all’account Google Workspace for
Education.

Quando uno studente utilizza i servizi di Google, quest’ultima raccoglie anche le informazioni basate
sull’utilizzo di tali servizi, tra cui:
informazioni sul dispositivo, ad esempio modello di hardware, versione del sistema operativo,
identificatori univoci del dispositivo e informazioni relative alla rete mobile, incluso il numero di
telefono;
informazioni di log, tra cui dettagli di come un utente ha utilizzato i servizi Google, informazioni sugli
eventi del dispositivo e indirizzo IP (protocollo Internet) dell’utente;
informazioni sulla posizione ricavate tramite varie tecnologie, tra cui l’indirizzo IP, GPS e altri sensori;
numeri specifici delle applicazioni, come il numero di versione dell’applicazione; infine
cookie o tecnologie analoghe utilizzate per acquisire e memorizzare le informazioni relative a un
browser o dispositivo, come la lingua preferita e altre impostazioni.

In che modo Google utilizza queste informazioni?
Nei Servizi principali di Google Workspace for Education, Google utilizza le informazioni personali degli
studenti per fornire, gestire e proteggere i servizi. Google non pubblica annunci pubblicitari nei Servizi
principali e non utilizza a scopi pubblicitari le informazioni personali raccolte nei Servizi principali. Nei
Servizi aggiuntivi, Google utilizza le informazioni raccolte in tutti i Servizi aggiuntivi per fornire,
gestire, proteggere e migliorare i servizi, per svilupparne di nuovi e per proteggere Google e i suoi
utenti. Google può inoltre utilizzare tali informazioni per offrire contenuti personalizzati, ad esempio
risultati di ricerca più pertinenti. Google può unire le informazioni personali derivanti da un servizio a
quelle (comprese le informazioni personali) di altri servizi Google.

Google utilizza le informazioni personali degli utenti delle scuole primarie e secondarie per mostrare
pubblicità mirata?
No. Per gli utenti di Google Workspace for Education delle scuole primarie e secondarie, Google non
utilizza alcun dato personale (o associato a un account Google Workspace for Education) per mostrare



annunci pubblicitari mirati nei Servizi principali o in altri Servizi aggiuntivi a cui l’utente ha eseguito
l’accesso con un account Google Workspace for Education.

Mio figlio può condividere informazioni con altre persone utilizzando l’account Google Workspace for
Education?
Possiamo consentire agli studenti di accedere a servizi Google come Documenti Google e Google
Sites, che includono funzioni in cui gli utenti possono condividere informazioni con altri, ma solo
all’interno del dominio @ictrento6.
N.B Il nostro istituto non consente agli utenti di condividere informazioni pubblicamente.

Google divulga le informazioni personali di mio figlio?
Google non fornisce informazioni personali a società, organizzazioni e persone che non fanno parte di
Google, ad eccezione dei seguenti casi:
Dietro consenso del genitore o tutore. Google comunica le informazioni personali a società,
organizzazioni e persone che non fanno parte di Google, che possono essere ottenute tramite le
scuole che utilizzano Google Workspace for Education, se ha il consenso dei genitori (per i minori).
Con l’Istituto Comprensivo Trento 6. Gli account Google Workspace for Education, in quanto account
gestiti dalla scuola.
Per l’elaborazione esterna. Google può comunicare le informazioni personali a società affiliate o ad
altre aziende o persone di fiducia di Google affinché li elaborino per conto e in base alle istruzioni di
Google e nel rispetto dell’informativa sulla privacy di Google Workspace for Education e di eventuali
altre misure appropriate relative a riservatezza e sicurezza.
Per motivi legali. Google comunica informazioni personali a società, organizzazioni o persone che non
fanno parte di Google qualora ritenga in buona fede che l’accesso, l’utilizzo, la conservazione o la
divulgazione di tali informazioni siano ragionevolmente necessari per:
Adempiere a leggi o norme vigenti, procedimenti legali o richieste governative obbligatorie.
Applicare i Termini di servizio vigenti, compresi gli accertamenti in merito a potenziali violazioni.
Individuare, prevenire o far fronte in altro modo a frodi, problemi tecnici o di sicurezza.
Tutelare i diritti, la proprietà o la sicurezza di Google, degli utenti di Google o del pubblico, come
richiesto o consentito dalla legge. Inoltre, Google condivide pubblicamente e con i propri partner
informazioni non personali, ad esempio le tendenze di utilizzo dei propri servizi.

Quali sono le scelte a cui ho diritto come genitore o tutore?
Tu e tuo figlio potete visitare https://myaccount.google.com dopo aver eseguito l’accesso all’account
Google Workspace for Education per visualizzare e gestire le informazioni personali e le impostazioni
dell’account.

A chi mi rivolgo se ho altre domande e dove posso trovare maggiori informazioni?
Se hai domande su come utilizziamo gli account Google Workspace for Education di Google o su quali
scelte hai a disposizione, rivolgiti a Dirigente Scolastico dell’Istituto Comprensivo Trento 6.
Per ulteriori informazioni su come Google raccoglie, utilizza e divulga le informazioni personali per
fornirci i servizi, ti invitiamo a leggere Centro sicurezza e privacy (in inglese, all’indirizzo
https://edu.google.com/why-google/privacy-security/), l’Google Workspace for Education Privacy
Notice (all’indirizzo https://workspace.google.com/terms/education_privacy.html) e le Norme sulla
privacy di Google (all’indirizzo https://policies.google.com/privacy?hl=it).
I Servizi principali di Google Workspace for Education ci sono forniti ai sensi del Accordo Google
Workspace for Education (all’indirizzo https://workspace.google.com/intl/it/terms/education_terms/).
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INFORMATIVA PRIVACY
“Ai genitori degli studenti in relazione all’utilizzo della piattaforma Google

Workspace For Education”
articolo 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (RGPD)

In osservanza del principio di trasparenza previsto dall’articolo 5 del Regolamento, l’Istituzione
scolastica fornisce le informazioni richieste dall’articolo 13 del Regolamento (raccolta dati presso
l’Interessato).

TITOLARE DEL TRATTAMENTO E RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI
Informiamo che i dati saranno trattati dalla nostra istituzione scolastica, ISTITUTO COMPRENSIVO
TRENTO 6, nella persona della Dirigente pro tempore, in qualità di Titolare del trattamento, con sede
in Corso Buonarroti, 50 -38122 Trento (TN), telefono 0461/236214, e-mail:
segr.ic.tn6@scuole.provincia.tn.it, PEC ic.trento6@pec.provincia.tn.it.
Il Responsabile della protezione dati designato è Studio Gadler s.r.l., sito in Via Graberi 12/A, 38057
Pergine Valsugana (TN), referente dott.ssa Gioia Cantisani, che sarà contattabile al numero
0461/512522 e/o agli indirizzi e-mail dpo@studiogadler.it, PEC: pec.gadler@pec.gadler.it.

FINALITÀ DEL TRATTAMENTO E BASE GIURIDICA
Il trattamento dei dati personali sarà improntato al rispetto della normativa sulla protezione dei dati
personali e, in particolare, ai principi di correttezza, liceità e trasparenza, di limitazione della
conservazione, nonché di minimizzazione dei dati in conformità agli articoli 5 e 25 del Regolamento.
Tratteremo i dati di Sua/o figlia/o, previo specifico consenso dell’Interessato (art. 6, paragrafo 1
lettera a), del Reg. Ue 2016/679), per adempiere ad obblighi legali (art. 6, paragrafo 1 lettera c), del
Reg. Ue 2016/679), per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di
pubblici poteri (art. 6, paragrafo 1, lettera e), del Reg. Ue 2016/679), in particolare i dati saranno
trattati per finalità istituzionali, per attuazione del servizio di istruzione e formazione in ambito
scolastico.
Nel corso del trattamento, saranno applicate in particolare le seguenti disposizioni:
- Legge 27 dicembre 2006, n. 296, articolo 1, comma 622
- Decreto Ministeriale 22 agosto 2007 n. 139 “Regolamento recante norme in materia di

adempimento dell’obbligo di istruzione”
- Legge provinciale 7 agosto 2006, n. 5 (Legge provinciale sulla scuola) in particolare art. 109 bis

“Piano Provinciale per la scuola digitale” comma 1;
- Deliberazione della Giunta Provinciale n. 1941 del 24 novembre 2017.

NATURA DEL CONFERIMENTO
Il trattamento dei dati personali richiesti per l’attivazione dell’account e del relativo utilizzo della
piattaforma è facoltativo ma il rifiuto di fornire il consenso renderebbe impossibile la fruizione della
piattaforma e, conseguentemente, dei servizi annessi. 

MODALITÀ DEL TRATTAMENTO
I dati di Sua/o figlia/o saranno trattati esclusivamente per le finalità di cui sopra da soggetti
autorizzati al trattamento dei dati e specificamente istruiti.
Sempre per le finalità indicate, i dati potranno essere trattati da soggetti che svolgono attività
strumentali per il Titolare del trattamento, prestanti adeguate garanzie circa la protezione dei dati
personali e nominati Responsabili del trattamento ai sensi dell’articolo 28 del Regolamento.
Sul responsabile del trattamento dati nel caso di Google Workspace si rinvia al seguente link:

https://privacy.google.com/businesses/processorterms/.

COMUNICAZIONE E DIFFUSIONE DEI DATI (CATEGORIE DI DESTINATARI)
I dati personali saranno trattati dai soggetti designati dal Titolare quali Responsabili, ovvero dalle
persone autorizzate al trattamento dei dati personali che operano sotto l’autorità diretta del Titolare, o
del Responsabile. Al di fuori di queste ipotesi, i suoi dati non saranno diffusi, né saranno comunicati a
terzi; tuttavia, se necessario, potranno essere comunicati:
- ai soggetti cui la comunicazione dei dati debba essere effettuata in adempimento di un obbligo

previsto dalla legge, da un regolamento, da un atto amministrativo generale o dalla normativa
comunitaria, ovvero per adempiere ad un ordine dell’Autorità giudiziaria;
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- ad altri eventuali soggetti terzi, qualora la comunicazione si dovesse rendere necessaria per la
tutela dell'Agenzia in sede giudiziaria, nel rispetto delle vigenti disposizioni in materia di protezione
dei dati personali.

Google potrà comunicare le informazioni personali a:
- società affiliate o ad altri soggetti per conto e in base alle istruzioni di Google e nel rispetto

dell'informativa sulla privacy di Google Workspace for Education e di eventuali altre misure
appropriate relative a riservatezza e sicurezza;

- organizzazioni o persone che non fanno parte di Google qualora ritenga in buona fede che
l'accesso, l'utilizzo, la conservazione o la divulgazione di tali informazioni siano ragionevolmente
necessari per:
● adempiere a leggi o norme vigenti, procedimenti legali o richieste governative obbligatorie;
● applicare i Termini di servizio vigenti, compresi gli accertamenti in merito a potenziali

violazioni;
● individuare, prevenire o far fronte in altro modo a frodi, problemi tecnici o di sicurezza;
● tutelare i diritti, la proprietà o la sicurezza di Google, degli utenti di Google o del pubblico,

come richiesto o consentito dalla legge.
I dati non saranno diffusi a meno che ciò non sia previsto da una specifica disposizione di legge.

LUOGO DI TRATTAMENTO DEI DATI
I dati personali saranno trattati, generalmente, all’interno dell’Unione Europea.
Alcune applicazioni dei servizi utilizzati da parte del Titolare, tuttavia, potrebbero comportare il
trasferimento di dati personali negli Stati Uniti. Il predetto trattamento è legittimato ai sensi dell’art.
45 del Reg. Ue 2016/679, in virtù di una decisione di adeguatezza adottata dalla Commissione
Europea.
Ove si rendesse necessario, il Titolare avrà facoltà di spostare l’ubicazione dei propri archivi
informatici in altri Paesi extra europei, assicurando da subito che il trasferimento dei dati extra-Ue
sarà effettuato solo verso Stati in grado di offrire un livello di protezione adeguato agli standard
previsti dalla normativa vigente in materia, nel rispetto degli artt. 45, 46 e 49 del Reg. Ue 2016/679.

PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI
Il trattamento dei dati proseguirà per tutta la durata dei rapporti con il titolare e, se necessario per
eventuali adempimenti a cui è soggetto il titolare fino all’espletamento di questi ultimi, sulla base di
quanto imposto dalla normativa vigente. 
e/o per il periodo di tempo specificato massimario di conservazione e scarto approvato con
deliberazione della Giunta provinciale n. 2503 del 30 dicembre 2015.
I dati presenti nei server dell’Istituzione scolastica saranno cancellati al termine del percorso
scolastico dello studente.
I dati di sistema verranno conservati da Google per il periodo di tempo necessario specificato nel link:
https://business.safety.google/adsprocessorterms/. I dati presenti nei server dell’Istituzione scolastica
saranno cancellati al termine del percorso scolastico dello studente. 

DIRITTI DELL’INTERESSATO
Ai sensi degli articoli 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, e 77 del Regolamento Ue, si informa l’Interessato
che:
- ha il diritto di chiedere l'accesso ai dati personali, la rettifica, la cancellazione degli stessi o la

limitazione del trattamento che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento, e il trasferimento
presso altro titolare dei propri dati nei casi previsti;

- le eventuali rettifiche o cancellazioni o limitazioni del trattamento effettuate su richiesta
dell’interessato - salvo che ciò si riveli impossibile o implichi uno sforzo sproporzionato – saranno
comunicati dalla Scrivente a ciascuno dei responsabili a cui sono stati trasmessi i dati personali;

- ha il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, seguendo le
procedure e le indicazioni pubblicate sul sito web ufficiale dell’Autorità su www.garanteprivacy.it.

L’esercizio dei diritti non è soggetto ad alcun vincolo di forma ed è gratuito.

Informativa aggiornata al 04/07/2024.
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